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ZAKON
O ZABRANI DISKRIMINACIJE

("Sluzbeni glasnik RS", br. 22/2009)

| OSNOVNE ODREDBE
Predmet Zakona

Clan 1

Ovim zakonom ureduje se opSta zabrana diskriminacije, oblici i slu¢ajevi diskriminacije,
kao i postupci zastite od diskriminacije.

Ovim zakonom ustanovljava se Poverenik za zastitu ravnopravnosti (u daljem tekstu:
Poverenik), kao samostalan drzavni organ, nezavisan u obavljanju poslova utvrdenih
ovim zakonom.

Pojmovi
Clan 2
U ovom zakonu:

1) izrazi "diskriminacija" i "diskriminatorsko postupanje" oznaavaju svako neopravdano
pravljenje razlike ili nejednako postupanje, odnosno propustanje (isklju€ivanje,
ograni¢avanije ili davanje prvenstva), u odnosu na lica ili grupe kao i na ¢lanove njihovih
porodica, ili njima bliska lica, na otvoren ili prikriven nacin, a koji se zasniva na rasi, boji
koze, precima, drzavljanstvu, nacionalnoj pripadnosti ili etnickom poreklu, jeziku,
verskim ili politickim ubedenjima, polu, rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji,
imovnom stanju, rodenju, genetskim osobenostima, zdravstvenom stanju, invaliditetu,
bracnom i porodicnom statusu, osudivanosti, starosnom dobu, izgledu, ¢lanstvu u
politickim, sindikalnim i drugim organizacijama i drugim stvarnim, odnosno
pretpostavljenim licnim svojstvima (u daljem tekstu: licna svojstva);

2) izrazi "lice" i "svako" oznaCavaju onog ko boravi na teritoriji Republike Srbije ili na
teritoriji pod njenom jurisdikcijom, bez obzira na to da li je drzavljanin Republike Srbije,
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neke druge drzave ili je lice bez drzavljanstva, kao i pravno lice koje je registrovano,
odnosno obavlja delatnost na teritoriji Republike Srbije;

3) izraz "gradanin" oznacava lice koje je drzavljanin Republike Srbije;

4) izraz "organ javne vlasti" oznaCava drzavni organ, organ autonomne pokrajine, organ
jedinice lokalne samouprave, javno preduzece, ustanovu, javnu agenciju i drugu
organizaciju kojoj je povereno vrSenje javnih ovlas¢enja, kao i pravno lice koje osniva ili
finansira u celini, odnosno u preteznom delu, Republika, autonomna pokrajina ili
lokalna samouprava.

Svi pojmovi koji se koriste u ovom zakonu u muskom rodu obuhvataju iste pojmove u
Zenskom rodu.

Zasticena pravaii lica
Clan 3

Svako ima pravo da ga nadlezni sudovi i drugi organi javne vlasti Republike Srbije
efikasno §tite od svih oblika diskriminacije.

Stranac u Republici Srbiji, u skladu sa medunarodnim ugovorima, ima sva prava
zajemCena Ustavom i zakonom, izuzev prava koja po Ustavu i zakonu imaju samo
gradani Republike Srbije.

Zabranjeno je vrSenje prava utvrdenih ovim zakonom protivno cilju u kome su priznata
ili sa namerom da se uskrate, povrede ili ograni¢e prava i slobode drugih.

Il OPSTA ZABRANA | OBLICI DISKRIMINACIJE
Nacelo jednakosti

Clan 4

Svi su jednaki i uzivaju jednak polozaj i jednaku pravnu zastitu, bez obzira na licna
svojstva.

Svako je duzan da poStuje nacelo jednakosti, odnosno zabranu diskriminacije.
Oblici diskriminacije
Clan 5
Oblici diskriminacije su neposredna i posredna diskriminacija, kao i povreda nacela
jednakih prava i obaveza, pozivanje na odgovornost, udruzZivanje radi vrSenja
diskriminacije, govor mrznje i uznemiravanje i poniZzavajuce postupanje.
Neposredna diskriminacija

Clan 6

Neposredna diskriminacija postoji ako se lice ili grupa lica, zbog njegovog odnosno
njihovog li€nog svojstva u istoj ili sli¢noj situaciji, bilo kojim aktom, radnjom ili
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propustanjem, stavljaju ili su stavljeni u nepovoljniji polozaj, ili bi mogli biti stavljeni u
nepovoljniji polozaj.

Posredna diskriminacija

Clan7

Posredna diskriminacija postoji ako se lice ili grupa lica, zbog njegovog odnosno
njihovog liénog svojstva, stavlja u nepovoljniji polozaj aktom, radnjom ili propustanjem
koje je prividno zasnovano na nacelu jednakosti i zabrane diskriminacije, osim ako je to
opravdano zakonitim ciljem, a sredstva za postizanje tog cilja su primerena i nuzna.

Povreda nacela jednakih prava i obaveza

Clan 8

Povreda nacela jednakih prava i obaveza postoji ako se licu ili grupi lica, zbog njegovog
odnosno njihovog licnog svojstva, neopravdano uskracuju prava i slobode ili namecu
obaveze koje se u istoj ili sli€noj situaciji ne uskracuju ili ne namec¢u drugom licu ili grupi
lica, ako su cilj ili posledica preduzetih mera neopravdani, kao i ako ne postoji srazmera
izmedu preduzetih mera i cilja koji se ovim merama ostvaruje.

Zabrana pozivanja na odgovornost

Clan 9

Diskriminacija postoji ako se prema licu ili grupi lica neopravdano postupa loSije nego
Sto se postupa ili bi se postupalo prema drugima, isklju€ivo ili uglavhom zbog toga sto
su trazili, odnosno nameravaju da traze zastitu od diskriminacije ili zbog toga $to su
ponudili ili nameravaju da ponude dokaze o diskriminatorskom postupaniju.

Udruzivanje radi vrSenja diskriminacije
Clan 10

Zabranjeno je udruzivanje radi vrSenja diskriminacije, odnosno delovanje organizacija ili
grupa koje je usmereno na krdenje ustavom, pravilima medunarodnog prava i zakonom
zajamcenih sloboda i prava ili na izazivanje nacionalne, rasne, verske i druge mrznje,
razdora ili netrpeljivosti.

Govor mrznje
Clan 11
Zabranjeno je izrazavanje ideja, informacija i miSljenja kojima se podstice
diskriminacija, mrznja ili nasilje protiv lica ili grupe lica zbog njihovog li€nog svojstva, u
javnim glasilima i drugim publikacijama, na skupovima i mestima dostupnim javnosti,
ispisivanjem i prikazivanjem poruka ili simbola i na drugi nacin.

Uznemiravanje i ponizavajuce postupanje

Clan 12
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Zabranjeno je uznemiravanje i poniZzavajuce postupanje koje ima za cilj ili predstavlja
povredu dostojanstva lica ili grupe lica na osnovu njihovog licnog svojstva, a naroc€ito
ako se time stvara strah ili neprijateljsko, ponizavajuce i uvredljivo okruzenje.

Teski oblici diskriminacije
Clan 13
Teski oblici diskriminacije su:
1. izazivanje i podsticanje neravnopravnosti, mrznje i netrpeljivosti po osnovu
nacionalne, rasne ili verske pripadnosti, jezika, politickog opredeljenja, pola, rodnog

identiteta, seksualnog opredeljenja i invaliditeta;

2. propagiranje ili vrSenje diskriminacije od strane organa javne vlasti i u postupcima
pred organima javne vlasti;

3. propagiranje diskriminacije putem javnih glasila;
4. ropstvo, trgovina ljudima, aparthejd, genocid, etnicko €is¢enje i njihovo propagiranje;

5. diskriminacija lica po osnovu dva ili viSe li¢nih svojstava (viSestruka ili ukrstena
diskriminacija);

6. diskriminacija koja je izvrSena vise puta (ponovljena diskriminacija) ili koja se Cini u
duzem vremenskom periodu (produzena diskriminacija) prema istom licu ili grupi lica;

7. diskriminacija koja dovodi do teskih posledica po diskriminisanog, druga lica ili
imovinu, a narocito ako se radi o kaznjivom delu kod koga je pretezna ili isklju€iva
pobuda za izvrSenje bila mrznja, odnosno netrpeljivost prema oSte¢enom koja je
zashovana na njegovom licnom svojstvu.

Posebne mere
Clan 14
Ne smatraju se diskriminacijom posebne mere uvedene radi postizanja pune
ravnopravnosti, zastite i napretka lica, odnosno grupe lica koja se nalaze u nejednakom
polozaju.
[l POSEBNI SLUCAJEVI DISKRIMINACIJE

Diskriminacija u postupcima pred organima javne viasti

Clan 15

Svako ima pravo na jednak pristup i jednaku zastitu svojih prava pred sudovima i
organima javne vlasti.

Diskriminatorsko postupanje sluzbenog lica, odnosno odgovornog lica u organu javne
vlasti, smatra se tezom povredom radne duznosti, u skladu sa zakonom.

Diskriminacija u oblasti rada

Axrivh



Clan 16

Zabranjena je diskriminacija u oblasti rada, odnosno narusavanje jednakih moguénosti
za zasnivanje radnog odnosa ili uZivanje pod jednakim uslovima svih prava u oblasti
rada, kao $to su pravo na rad, na slobodan izbor zaposlenja, na napredovanje u sluzbi,
na stru¢no usavrSavanje i profesionalnu rehabilitaciju, na jednaku naknadu za rad
jednake vrednosti, na pravi¢ne i zadovoljavajuée uslove rada, na odmor, na
obrazovanje i stupanje u sindikat, kao i na zastitu od nezaposlenosti.

Zastitu od diskriminacije iz stava 1. ovog ¢lana uziva lice u radnom odnosu, lice koje
obavlja privremene i povremene poslove ili poslove po ugovoru o delu ili drugom
ugovoru, lice na dopunskom radu, lice koje obavlja javnu funkciju, pripadnik vojske, lice
koje trazi posao, student i u€enik na praksi, lice na struénom osposobljavanju i
usavrSavanju bez zasnivanja radnog odnosa, volonter i svako drugo lice koje po bilo
kom osnovu ucestvuje u radu.

Ne smatra se diskriminacijom pravljenje razlike, isklju¢enje ili davanje prvenstva zbog
osobenosti odredenog posla kod koga li€no svojstvo lica predstavlja stvarni i odluCujuci
uslov obavljanja posla, ako je svrha koja se time Zeli posti¢i opravdana, kao i
preduzimanje mera zastite prema pojedinim kategorijama lica iz stava 2. ovog €¢lana
(zene, trudnice, porodilje, roditelji, maloletnici, osobe sa invaliditetom i drugi).

Diskriminacija u pruzanju javnih usluga i koriSéenju objekata i povrsina
Clan 17

Diskriminacija u pruzanju javnih usluga postoji ako pravno ili fizi¢ko lice, u okviru svoje
delatnosti, odnosno zanimanja, na osnovu licnog svojstva lica ili grupe lica, odbije
pruzanje usluge, za pruzanje usluge traZi ispunjenje uslova koji se ne traZze od drugih
lica ili grupe lica, odnosno ako u pruzanju usluga neopravdano omoguci prvenstvo
drugom licu ili grupi lica.

Svako ima pravo na jednak pristup objektima u javnoj upotrebi (objekti u kojima se
nalaze sedi$ta organa javne vlasti, objekti u oblasti obrazovanja, zdravstva, socijalne
zastite, kulture, sporta, turizma, objekti koji se koriste za zastitu Zivotne sredine, za
zastitu od elementarnih nepogoda i sl.), kao i javnim povrSinama (parkovi, trgovi, ulice,
peSacki prelazi i druge javne saobracajnice i sl.), u skladu sa zakonom.

Zabrana verske diskriminacije

Clan 18

Diskriminacija postoji ako se postupa protivho nacelu slobodnog ispoljavanja vere ili
uverenja, odnosno ako se licu ili grupi lica uskraéuje pravo na sticanje, odrzavanje,
izrazavanje i promenu vere ili uverenja, kao i pravo da privatno ili javno iznese ili
postupi shodno svojim uverenjima.

Ne smatra se diskriminacijom postupanje svestenika, odnosno verskih sluzbenika koje
je u skladu sa verskom doktrinom, uverenjima ili ciljevima crkava i verskih zajednica
upisanih u registar verskih zajednica, u skladu sa posebnim zakonom kojim se ureduje
sloboda veroispovesti i status crkava i verskih zajednica.

Diskriminacija u oblasti obrazovanja i struénog osposobljavanja
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Clan 19

Svako ima pravo na predskolsko, osnovno, srednje i visoko obrazovanje i stru¢no
osposobljavanje pod jednakim uslovima, u skladu sa zakonom.

Zabranjeno je licu ili grupi lica na osnovu njihovog li€nog svojstva, otezati ili
onemoguciti upis u vaspitno-obrazovnu ustanovu, ili iskljuciti ih iz ovih ustanova, otezati
ili uskratiti moguc¢nost pracenja nastave i u¢esc¢a u drugim vaspitnim, odnosno
obrazovnim aktivnostima, razvrstavati uCenike po liénom svojstvu, zlostavljati ih i na
drugi nacin neopravdano praviti razliku i nejednako postupati prema njima.

Zabranjena je diskriminacija vaspitnih i obrazovanih ustanova koje obavljaju delatnost u
skladu sa zakonom i drugim propisom, kao i lica koja koriste ili su koristili usluge ovih
ustanova u skladu sa zakonom.

Diskriminacija na osnovu pola

Clan 20

Diskriminacija postoji ako se postupa protivho nacelu ravnopravnosti polova, odnosno
nacelu postovanja jednakih prava i sloboda zena i muskaraca u politicCkom,
ekonomskom, kulturnom i drugom aspektu javnog, profesionalnog, privatnog i
porodi¢nog Zivota.

Zabranjeno je uskracivanje prava ili javno ili prikriveno priznavanje pogodnosti u
odnosu na pol ili zbog promene pola. Zabranjeno je i fizicko i drugo nasilje,
eksploatacija, izraZzavanje mrznje, omalovazavanje, ucenjivanje i uznemiravanje s
obzirom na pol, kao i javno zagovaranje, podrzavanje i postupanje u skladu sa
predrasudama, obi€ajima i drugim drustvenim obrascima pona$anja koji su zasnovani
na ideji podredenosti ili nadredenosti polova, odnosno stereotipnih uloga polova.

Diskriminacija na osnovu seksualne orijentacije

Clan 21

Seksualna orijentacija je privatna stvar i niko ne moze biti pozvan da se javno izjasni o
svojoj seksualnoj orijentaciji.

Svako ima pravo da se izjasni o0 svojoj seksualnoj orijentaciji, a diskriminatorsko
postupanje zbog takvog izjaSnjavanja je zabranjeno.

Diskriminacija dece

Clan 22

Svako dete, odnosno maloletnik ima jednaka prava i zastitu u porodici, drustvu i drzavi,
bez obzira na njegova ili licna svojstva roditelja, staratelja i clanova porodice.

Zabranjeno je diskriminisati dete, odnosno maloletnika prema zdravstvenom stanju,
bracnom, odnosno vanbraénom rodenju, javno pozivanje na davanje prednosti deci
jednog pola u odnosu na decu drugog pola, kao i pravljenje razlike prema
zdravstvenom stanju, imovnom stanju, profesiji i drugim obelezjima drustvenog
polozaja, aktivnostima, izrazenom misljenju ili uverenju detetovih roditelja, odnosno
staratelja i ¢lanova porodice.

Axrivh



Diskriminacija na osnovu starosnog doba

Clan 23
Zabranjeno je diskriminisati lica na osnovu starosnog doba.

Stari imaju pravo na dostojanstvene uslove zivota bez diskriminacije, a posebno, pravo
na jednak pristup i zastitu od zanemarivanja i uznemiravanja u koris¢enju zdravstvenih i
drugih javnih usluga.

Diskriminacija nacionalnih manjina

Clan 24

Zabranjena je diskriminacija nacionalnih manijina i njihovih pripadnika na osnovu
nacionalne pripadnosti, etnickog porekla, verskih uverenja i jezika.

Nacin ostvarivanja i zastita prava pripadnika nacionalnih manjina ureduje se posebnim
zakonom.

Diskriminacija zbog politi¢ke ili sindikalne pripadnosti

Clan 25

Zabranjena je diskriminacija zbog politickih ubedenja lica ili grupe lica, odnosno
pripadnosti ili nepripadnosti politi€koj stranci odnosno sindikalnoj organizaciji.

Diskriminacijom iz stava 1. ovog ¢lana ne smatraju se ograni¢enja koja se odnose na
vrSioce odredenih drzavnih funkcija, kao i ograni¢enja neophodna radi spre€avanja
zagovaranja i vrSenja fasistickih, nacistickih i rasistiCkih aktivnosti, propisana u skladu
sa zakonom.

Diskriminacija osoba sa invaliditetom
Clan 26
Diskriminacija postoji ako se postupa protivho nacelu postovanja jednakih prava i
sloboda osoba sa invaliditetom u politiCkom, ekonomskom, kulturnom i drugom aspektu
javnog, profesionalnog, privatnog i porodi¢nog Zivota.

Nacin ostvarivanja i zastita prava osoba sa invaliditetom ureduje se posebnim
zakonom.

U pogledu sudske zastite od diskriminacije osoba sa invaliditetom primenjuju se i €l. 41,
42,43, 44, 45. i 46. ovog zakona.

Diskriminacija s obzirom na zdravstveno stanje

Clan 27

Zabranjena je diskriminacija lica ili grupe lica s obzirom na njihovo zdravstveno stanje,
kao i ¢lanova njihovih porodica.
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Diskriminacija iz stava 1. ovog €lana postoji narocito ako se licu ili grupi lica zbog
njihovih li€nih svojstava neopravdano odbije pruzanje zdravstvenih usluga, postave
posebni uslovi za pruzanje zdravstvenih usluga koji nisu opravdani medicinskim
razlozima, odbije postavljanje dijagnoze i uskrate informacije o trenutnom
zdravstvenom stanju, preduzetim ili nameravanim merama lecenja ili rehabilitacije, kao i
uznemiravanje, vredanje i omalovazavanje u toku boravka u zdravstvenoj ustanovi.

IV POVERENIK ZA ZASTITU RAVNOPRAVNOSTI
Postupak izbora Poverenika

Clan 28

Poverenika bira Narodna skupstina vec¢inom glasova svih narodnih poslanika, na
predlog odbora nadleznog za ustavna pitanja (u daljem tekstu: Odbor).

Predlog za izbor Poverenika utvrduje se ve¢inom glasova od ukupnog broja ¢lanova
Odbora.

Svaka poslani¢ka grupa u Narodnoj skup$tini ima pravo da Odboru predloZi kandidata
za Poverenika.

Za Poverenika moZe biti izabran drzavljanin Republike Srbije koji ispunjava sledece
uslove:

1. da je diplomirani pravnik;

2. da ima najmanje deset godina iskustva na pravnim poslovima u oblasti zastite
ljudskih prava;

3. da poseduje visoke moralne i struéne kvalitete.

Poverenik ne moze obavljati drugu javnu ili politicku funkciju, niti profesionalnu
delatnost, u skladu sa zakonom.

Mandat

Clan 29
Poverenik se bira na vreme od pet godina.
Isto lice moze biti birano za Poverenika najviSe dva puta.

Prestanak mandata

Clan 30
Povereniku funkcija prestaje: istekom mandata; podnoSenjem ostavke u pismenom
oblikuv Ne}rodr)oj sk,upétini; ispunjenjem uslova za penziju, u skladu sa zakonom;
razreSenjem i smréu.

Odluku o razreSenju Poverenika donosi Narodna skupstina.

Poverenik se razreSava duznosti:
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1. zbog nestru¢nog i nesavesnog rada;

2. ako pravnosnaznom odlukom bude osuden za krivicno delo na kaznu zatvora koja ga
¢ini nedostojnim ili nepodobnim za obavljanje ove funkcije;

3. gubitkom drzavljanstva;

4. ako obavlja drugu javnu funkciju ili profesionalnu delatnost, ako obavlja drugu
duznost ili posao koji bi mogao uticati na njegovu samostalnost i nezavisnost ili ako
postupa suprotno zakonu kojim se ureduje spre¢avanje sukoba interesa pri vrSenju
javnih funkcija.

Postupak za razreSenje Poverenika pokrece se na inicijativu jedne tre¢ine narodnih
poslanika.

Odbor utvrduje da li postoje razlozi za razreSenje i o tome obavestava Narodnu
skupstinu.

Odbor obavestava Narodnu skupS$tinu i o zahtevu Poverenika da mu prestane duznost,
kao i o ispunjenju uslova za prestanak duznosti zbog ispunjenja uslova za penziju, u
skladu sa zakonom.

Narodna skupstina donosi odluku o razreSenju Poverenika ve¢inom glasova svih
narodnih poslanika.

Narodna skupstina u roku od tri meseca od prestanka mandata Poverenika bira novog
Poverenika.

Polozaj Poverenika

Clan 31

Poverenik ima pravo na platu jednaku plati sudije Vrhovnog kasacionog suda, kao i
pravo na naknadu troSkova nastalih u vezi sa vrSenjem svoje funkcije.

Poverenik uziva imunitet koji uzivaju narodni poslanici u Narodnoj skupstini.
Struéna sluzba Poverenika
Clan 32
Poverenik ima struénu sluzbu koja mu pomaze u vrSenju njegovih nadleznosti.

Poverenik donosi akt, na koji saglasnost daje Narodna skup$tina, kojim ureduje
organizaciju i rad svoje struéne sluzbe.

Poverenik ima tri pomocnika.

Pomoc¢nik Poverenika rukovodi zaokruzenom oblaséu rada, u skladu sa aktom o
organizaciji i sistematizaciji poslova.

Pomoénike Poverenika rasporeduje Poverenik.
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Poverenik samostalno odlucuje, u skladu sa zakonom, o prijemu lica u radni odnos u
stru€nu sluzbu, rukovoden potrebom profesionalnog i delotvornog vrSenja svoje
nadleznosti.

Na zaposlene u stru¢noj sluzbi Poverenika shodno se primenjuju propisi o radnim
odnosima u drZzavnim organima.

Finansijska sredstva za rad Poverenika, njegovih pomoénika i njegove struéne sluzbe
obezbeduju se u budzetu Republike Srbije, na predlog Poverenika.

Sediste Poverenika je u Beogradu.
Nadleznost Poverenika
Clan 33
Poverenik:

1. prima i razmatra prituzbe zbog povreda odredaba ovog zakona i daje misljenja i
preporuke u konkretnim slu¢ajevima i izrice mere u skladu sa ¢lanom 40. ovog zakona;

2. podnosiocu prituzbe pruza informacije o njegovom pravu i mogucénosti pokretanja
sudskog ili drugog postupka zastite, odnosno preporucuje postupak mirenja;

3. podnosi tuzbe iz ¢lana 43. ovog zakona, zbog povrede prava iz ovog zakona, u svoje
ime a uz saglasnost i za ra¢un diskriminisanog lica, ukoliko postupak pred sudom po
istoj stvari nije ve¢ pokrenut ili pravnosnazno okoncan,;

4. podnosi prekrsajne prijave zbog povrede prava iz ovog zakona;

5. podnosi godisnji i poseban izvestaj Narodnoj skupstini o stanju u oblasti zastite
ravnopravnosti;

6. upozorava javnost na naj¢eSce, tipicne i teSke slucajeve diskriminacije;

7. prati sprovodenje zakona i drugih propisa, inicira donosenije ili izmenu propisa radi
sprovodenja i unapredivanja zastite od diskriminacije i daje misljenje o odredbama
nacrta zakona i drugih propisa koji se tiCu zabrane diskriminacije;

8. uspostavlja i odrzava saradnju sa organima nadleznim za ostvarivanje
ravnopravnosti i zastitu ljudskih prava na teritoriji autonomne pokrajine i lokalne

samouprave;

9. preporucéuje organima javne vlasti i drugim licima mere za ostvarivanje
ravnopravnosti.

Poslovnik o radu

Clan 34

Poverenik donosi poslovnik o radu kojim se blize ureduje nain njegovog rada i
postupanja.
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V POSTUPANJE PRED POVERENIKOM
Podnosenje prituzbe
Clan 35

Lice koje smatra da je pretrpelo diskriminaciju podnosi Povereniku prituzbu pismeno ili,
izuzetno, usmeno u zapisnik, bez obaveze pla¢anja takse ili druge naknade.

Uz prituzbu se podnose i dokazi o pretrplienom aktu diskriminacije.

U ime i uz saglasnost lica Cije je pravo povredeno, prituzbu mozZe podneti organizacija
koja se bavi zastitom ljudskih prava ili drugo lice.

Poverenik dostavlja prituZzbu licu protiv koga je podneta, u roku od 15 dana od dana
prijema prituzbe.

Clan 36

Poverenik postupa po prituzbi ukoliko postupak pred sudom po istoj stvari nije veé
pokrenut ili pravnosnazno okoncan.

Poverenik ne postupa po prituzbi ako je oCigledno da nema povrede prava na koju
podnosilac ukazuje, ako je u istoj stvari ve¢ postupao a nisu ponudeni novi dokazi, kao i
ako utvrdi da je zbog proteka vremena od ucinjene povrede prava nemoguce postiéi
svrhu postupanja.

Utvrdivanje €injeniénog stanja
Clan 37

Po prijemu prituZzbe Poverenik utvrduje ¢injeni¢no stanje uvidom u podnete dokaze i
uzimanjem izjave od podnosioca prituzbe, lica protiv kojeg je prituzba podneta, kao i od
drugih lica.

Lice protiv kojeg je prituzba podneta moze se izjasniti o0 navodima prituzbe u roku od 15
dana od dana njenog prijema.

Mirenje
Clan 38

Poverenik predlaze sprovodenje postupka mirenja, u skladu sa zakonom kojim se
ureduje postupak medijacije, a pre preduzimanja drugih radnji u postupku.

Misljenje i preporuke
Clan 39
Poverenik daje misljenje o tome da li je doslo do povrede odredaba ovog zakona u roku

od 90 dana od dana podnoS$enja prituzbe, i o tome obavestava podnosioca i lice protiv
kojeg je prituzba podneta.
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Uz misljenje da je doS$lo do povrede odredaba ovog zakona, Poverenik preporucuje licu
protiv kojeg je podneta prituzba nacin otklanjanja povrede prava.

Lice kome je preporuka upuéena duzno je da postupi po preporuci i otkloni povredu
prava u roku od 30 dana od dana prijema preporuke, kao i da o tome obavesti
Poverenika.

Mere

Clan 40

Ako lice kome je preporuka upuéena ne postupi po preporuci, odnosno ne otkloni
povredu prava, Poverenik mu izri¢e meru opomene.

Ako lice iz stava 1. ovog €lana ne otkloni povredu prava u roku od 30 dana od dana
izricanja opomene, Poverenik moze o tome izvestiti javnost.

Mera opomene iz stava 1. ovog €lana izriCe se reSenjem, protiv koga nije dopustena
posebna Zalba.

Na postupak pred Poverenikom shodno se primenjuju odredbe zakona kojim se ureduje
opsti upravni postupak.

VI SUDSKA ZASTITA
Sudska nadleznost i postupak

Clan 41

Svako ko je povreden diskriminatorskim postupanjem ima pravo da podnese tuzbu
sudu.

U postupku se shodno primenjuju odredbe zakona o parniénom postupku.
Postupak je hitan.
Revizija je uvek dopustena.
Mesna nadleznost
Clan 42

U postupku za zastitu od diskriminacije mesno je nadlezan, pored suda opSte mesne
nadleznosti i sud na Cijem podrudju je sediSte, odnosno prebivaliste tuzioca.

Tuzbe

Clan 43
TuZbom iz ¢lana 41. stav 1. ovog zakona moze se traziti:

1. zabrana izvrsenja radnje od koje preti diskriminacija, zabrana daljeg vrSenja radnje
diskriminacije, odnosno zabrana ponavljanja radnje diskriminacije;
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2. utvrdenje da je tuzeni diskriminatorski postupao prema tuZiocu ili drugome;
3. izvrSenje radnje radi uklanjanja posledica diskriminatorskog postupanija;

4. naknada materijalne i nematerijalne Stete;

5. objavljivanje presude donete povodom neke od tuzbi iz ta¢. 1-4. ovog Clana.

Privremena mera

Clan 44

Tuzilac moze uz tuzbu, u toku postupka, kao i po okon¢anju postupka, sve dok
izvrSenje ne bude sprovedeno, zahtevati da sud privremenom merom spreci
diskriminatorsko postupanje radi otklanjanja opasnosti od nasilja ili veCe nenaknadive
Stete.

U predlogu za izdavanje privremene mere mora se uciniti verovatnim da je mera
potrebna da bi se sprecila opasnost od nasilja zbog diskriminatorskog postupanja,
sprecila upotreba sile ili nastanak nenaknadive Stete.

O predlogu za izdavanje privremene mere sud je duzan da donese odluku bez
odlaganja, a najkasnije u roku od tri dana od dana prijema predloga.

Pravila o teretu dokazivanja

Clan 45

Ako je sud utvrdio da je izvrSena radnja neposredne diskriminacije ili je to medu
strankama nesporno, tuZeni se ne moze osloboditi od odgovornosti dokazivanjem da
nije Kriv.

Ukoliko tuZilac ucini verovatnim da je tuZeni izvrSio akt diskriminacije, teret dokazivanja
da usled tog akta nije doslo do povrede nacela jednakosti, odnosno nacela jednakih
prava i obaveza shosi tuzeni.

Tuzbe drugih lica

Clan 46

Tuzbe iz ¢lana 43. ta. 1, 2, 3. i tacke 5. moze podneti Poverenik i organizacija koja se
bavi zastitom ljudskih prava, odnosno prava odredene grupe lica.

Ako se diskriminatorsko postupanje odnosi isklju€ivo na odredeno lice, tuzZioci iz stava
1. ovog ¢lana mogu podneti tuzbu samo uz njegov pristanak u pismenom obliku.

Lice koje se svesno izloZilo diskriminatorskom postupanju, u nameri da neposredno
proveri primenu pravila o zabrani diskriminacije u konkretnom slu€aju, moze podneti
tuzbu iz ¢lana 43. tac. 1, 2, 3. i tatke 5. ovog zakona.

Lice iz stava 3. ovog €lana duzno je da obavesti Poverenika o nameravanoj radnji, osim

ako okolnosti to ne dozvoljavaju, kao i da o preduzetoj radnji izvesti Poverenika u
pismenom obliku.
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Ako lice iz stava 3. ovog €lana nije podnelo tuzbu, sud ga moze saslusati kao svedoka.

Prema licu iz stava 3. ovog ¢lana ne moze se isticati prigovor podeljene odgovornosti
za Stetu koja poti¢e od akta diskriminacije.

VII NADZOR
Nadzor nad sprovodenjem zakona

Clan 47

Nadzor nad sprovodenjem ovog zakona vrsi ministarstvo nadlezno za ljudska i
manjinska prava.

Godisnji izvesStaj Poverenika
Clan 48

Poverenik podnosi Narodnoj skupstini godisnji izvestaj o stanju u oblasti zastite
ravnopravnosti, koji sadrzi ocenu rada organa javne vlasti, pruzalaca usluga i drugih
lica, uoCene propuste i preporuke za njihovo otklanjanje.

IzvesStaj moze da sadrZi i navode o sprovodenju zakona i drugih propisa, odnosno o
potrebi donoSenja ili izmene propisa radi sprovodenja i unapredivanja zastite od
diskriminacije.

Izvestaj sadrzi sazetak koji se objavljuje u "Sluzbenom glasniku Republike Srbije".

Poseban izvestaj

Clan 49

Ako postoje narocito vazni razlozi, Poverenik moze, po sopstvenoj inicijativi ili na
zahtev Narodne skupstine, podneti poseban izvestaj Narodnoj skupstini.

Poseban izvestaj sadrzi sazetak koji se objavljuje u "Sluzbenom glasniku Republike
Srbije".

VIl KAZNENE ODREDBE
Clan 50

Nov€anom kaznom od 10.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekrsaj sluzbeno lice,
odnosno odgovorno lice u organu javne viasti ako postupi diskriminatorski (¢lan 15.
stav 2).

Clan 51

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrsaj pravno lice,
odnosno preduzetnik, ako na osnovu licnog svojstva licu koje obavlja privremene i
povremene poslove, licu na dopunskom radu, studentu i uéeniku na praksi, licu na
struénom osposobljavanju i usavrSavanju bez zasnivanja radnog odnosa, odnosno
volonteru, naruSava jednake mogucnosti za zasnivanje radnog odnosa ili uzivanje pod
jednakim uslovima svih prava u oblasti rada (¢lan 16. stav 1).

Axrivh



Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekrSaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizicko lice.

Clan 52

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrsaj pravno lice,
odnosno preduzetnik, ako u okviru svoje delatnosti, na osnovu li€énog svojstva lica ili
grupe lica, odbije pruzanje usluge, za pruzanje usluge trazi ispunjenje uslova koji se ne
traZe od ostalih lica ili grupa lica, odnosno ako u pruzanju usluge neopravdano da
prvenstvo drugom licu ili grupi lica (€lan 17. stav 1).

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrsaj pravno lice
odnosno preduzetnik, vlasnik, odnosno korisnik objekta u javnoj upotrebi ili javne
povrsine, ako licu ili grupi lica na osnovu njihovog licnog svojstva onemoguci pristup tim
objektima, odnosno povrSinama (¢lan 17. stav 2).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznicCe se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizicko lice.

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kazniCe se za prekrsaj iz stava 2. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizi¢ko lice.

Clan 53

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznic¢e se za prekrsaj odgovorno lice u
organu javne vlasti ako postupi protivho nacelu slobodnog ispoljavanja vere ili uverenja,
odnosno ako licu ili grupi lica uskrati pravo na sticanje, odrzavanje, izrazavanje i
promenu vere ili uverenja, kao i pravo da privatno ili javno iznesu, odnosno postupe
shodno svojim uverenjima (¢lan 18).

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kazni¢e se za prekrsaj iz stava 1.
ovog €lana pravno lice odnosno preduzetnik.

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekr8aj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu i fizicko lice.

Clan 54

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kazniCe se za prekrsaj vaspitna,
odnosno obrazovna ustanova koja licu ili grupi lica, na osnovu njihovog li€nog svojstva
neopravdano oteza ili onemoguci upis, odnosno iskljuci ih iz vaspitne, odnosno
obrazovne ustanove (Clan 19. stav 2).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u vaspitnoj, odnosno obrazovnoj ustanovi.

Clan 55
Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrsaj pravno lice

koje uskrati pravo ili prizna pogodnosti s obzirom na pol, odnosno eksploatiSe lice ili
grupu lica s obzirom na pol (¢lan 20. stav 2).
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Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrSaj preduzetnik
ako uskrati pravo ili prizna pogodnosti s obzirom na pol, odnosno vrSi fizicko i drugo
nasilje, eksploataciju, izrazava mrznju, omalovazZava, ucenjuje i uznemirava lice ili
grupu lica s obzirom na pol.

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kazniCe se za prekrsaj iz stava 2. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizicko lice.

Clan 56

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekr$aj pravno lice ili
preduzetnik ako lice ili grupu lica pozove da se javno izjasne o svojoj seksualnoj
orijentaciji, odnosno ako spreci izraZzavanje njihove seksualne orijentacije, u skladu sa
ovim zakonom (Clan 21).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznicCe se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizi¢ko lice.

Clan 57

Nov¢anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kazni¢e se za prekrsaj pravno lice ili
preduzetnik ako diskriminiSe dete, odnosno maloletnika prema braénom, odnosno
vanbraénom rodenju, javno poziva na davanje prednosti deci jednog pola u odnosu na
decu drugog pola ili pravi razliku prema imovnom stanju, profesiji i drugim obelezjima
drustvenog polozaja, aktivnostima, izrazenom misljenju ili uverenju njegovih roditelja,
odnosno staratelja i ¢lanova porodice (Clan 22. stav 2).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekr8aj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizi¢ko lice.

Clan 58

Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekrSaj pravno lice ili
preduzetnik ako zanemaruje ili uznemirava lice na osnovu starosnog doba u pruzanju
zdravstvenih ili drugih javnih usluga (€lan 23. stav 1).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekrSaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizicko lice.

Clan 59

Nov¢anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kazni¢e se za prekrsaj pravno lice ili
preduzetnik ako diskriminiSe lice ili grupu lica zbog njihovih politickih ubedenja ili
pripadnosti, odnosno nepripadnosti politickoj stranci (¢lan 25. stav 1).

Nov€Eanom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznicCe se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i fizi¢ko lice.

Clan 60
Nov€anom kaznom od 10.000 do 100.000 dinara kaznice se za prekraj pravno lice ili

preduzetnik ako licu ili grupi lica na osnovu njihovog licnog svojstva neopravdano odbije
pruzanje zdravstvenih usluga, postavi posebne uslove za pruzanje zdravstvenih usluga
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koji nisu opravdani medicinskim razlozima, odbije postavljanje dijagnoze i uskrati
informacije o trenutnom zdravstvenom stanju, preduzetim ili nameravanim merama
le€enija ili rehabilitacije, kao i ako ih uznemirava, vreda i omalovazava u toku boravka u
zdravstvenoj ustanovi (Clan 27. stav 2).

Nov€anom kaznom od 5.000 do 50.000 dinara kaznice se za prekrsaj iz stava 1. ovog
¢lana odgovorno lice u pravnom licu, odnosno u organu javne vlasti, kao i zdravstveni
radnik.

IX PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Izbor Poverenika

Clan 61

Narodna skupstina izabrac¢e Poverenika u roku od 60 dana od dana pocetka primene
odredaba ¢l. 28. do 40. ovog zakona.

Donosenje akata Poverenika

Clan 62

Poverenik donosi akt o organizaciji svoje stru¢ne sluzbe, kao i poslovnik o radu u roku
od 45 dana od dana njegovog izbora.

Stupanje na snagu Zakona

Clan 63

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku
Republike Srbije", osim €&l. 28. do 40. koji ¢e se primenijivati od 1. januara 2010. godine.

*k khkkkhkkkhkkhkkhkkkhkkhkkhkkhkkhkkhkkh kK%

- propis objavljen u ,Sluzbenom glasniku RS* broj 22/2009 od 30.03.2009. godine, stupio na snagu
07.04.2009. godine
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Misija, vizija, cilj



Profesionalnim pruzanjem usluga najviseg nivoa iz oblasti administrativno - ekonomsko - finansijsko -

pravnog segmenta poslovanja, od osnivanja firme pa tokom celog njenog postojanja, na ekonomican

nacin omoguciti mikro i malim preduzecéima i preduzetnicima da se u celosti posvete svojoj osnovnoj
delatnosti, a administraciju da sa poverenjem prepuste Agenciji.




